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Autorità per il gioco di Malta (MGA) apre il confronto sull’intelligenza artificiale nel
settore del gaming e annuncia una consultazione mirata su una proposta di “AI
Gaming Charter” dedicata all’uso etico e responsabile dell’AI.

L’iniziativa, sviluppata in collaborazione con la Malta Digital Innovation Authority
(MDIA), punta a definire una serie di principi volontari destinati agli operatori del
comparto, con l’obiettivo di favorire un utilizzo trasparente, responsabile e affidabile
delle tecnologie basate sull’intelligenza artificiale.

La proposta non introduce nuovi obblighi normativi, ma intende offrire un quadro di
riferimento pratico per accompagnare l’evoluzione tecnologica dell’industria del
gioco, integrandosi con le disposizioni già previste dal futuro AI Act europeo e con
gli altri strumenti regolatori esistenti.

Secondo la MGA, il documento nasce dalla consapevolezza che l’intelligenza
artificiale stia assumendo un ruolo sempre più centrale nelle attività degli operatori
di gioco, dalla personalizzazione dell’esperienza utente ai sistemi di compliance,
passando per il monitoraggio dei rischi, la prevenzione delle frodi e le misure di
tutela dei giocatori.

La Carta proposta vuole quindi promuovere un approccio basato su principi
condivisi di responsabilità, governance e supervisione umana, tenendo conto delle
specificità operative del settore del gaming. Tra i temi destinati a entrare nel
confronto con gli stakeholder figurano la trasparenza degli algoritmi, la protezione
dei dati, la mitigazione dei rischi di discriminazione automatizzata e la necessità di
mantenere un adeguato controllo umano nei processi decisionali supportati dall’AI.

L’iniziativa conferma anche la strategia di Malta di consolidare il proprio ruolo come
hub regolatorio internazionale attento all’innovazione tecnologica applicata al
gaming. Non a caso, il coinvolgimento della MDIA rafforza il legame tra regolazione
del gioco e governance digitale, in un momento in cui l’Europa si prepara all’entrata
in vigore delle nuove regole comunitarie sull’intelligenza artificiale.

La consultazione consentirà agli operatori, ai fornitori tecnologici e agli altri soggetti
interessati di contribuire alla definizione finale della Carta, che nelle intenzioni
dell’Autorità dovrebbe rappresentare uno strumento di best practice per favorire
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uno sviluppo sostenibile e responsabile dell’AI nel settore del gioco online
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