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Il Governo spagnolo ha approvato un nuovo sistema di limiti congiunti ai depositi
nel gioco online con l’obiettivo di rafforzare la sicurezza dei giocatori e promuovere
pratiche di gioco responsabile. La misura è stata adottata dal Consiglio dei Ministri
su proposta del ministro dei Diritti Sociali, del Consumo e dell’Agenda 2030, Pablo
Bustinduy.

La nuova normativa introduce un modello che considera l’insieme dei depositi
effettuati da una persona su tutte le piattaforme di gioco online sulle quali possiede
un account, superando il sistema precedente che applicava i limiti separatamente
per ciascun operatore.

Fino a oggi, i limiti economici venivano calcolati singolarmente per ogni
concessionario. Questo consentiva ai giocatori di superare di fatto le soglie previste
distribuendo i propri depositi su più piattaforme.

Con il nuovo decreto, per la prima volta viene introdotto un tetto complessivo valido
per tutti gli operatori. I limiti standard saranno fissati a 700 euro al giorno,
1.750 euro alla settimana e 3.300 euro nell’arco di quattro settimane.

Le soglie saranno applicate automaticamente a tutti i giocatori, che potranno
comunque richiederne la modifica o la rimozione attraverso una procedura
specifica. Tale iter sarà accompagnato da garanzie informative rafforzate sui rischi
connessi al gioco.

La gestione del sistema sarà affidata alla Dirección General de Ordenación del Juego
(DGOJ), l’autorità spagnola di regolamentazione del settore. L’ente svilupperà una
piattaforma tecnologica in grado di coordinare le informazioni necessarie per
verificare in tempo reale il rispetto delle soglie stabilite.

Secondo il Ministero del Consumo, il nuovo modello consentirà una supervisione più
efficace, evitando scambi di dati non necessari tra gli operatori e garantendo una
maggiore tutela della privacy degli utenti.

L’iniziativa punta inoltre a ridurre il rischio di comportamenti problematici legati al
gioco, attraverso un monitoraggio più accurato dell’attività complessiva dei singoli
giocatori.
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La misura avrà un impatto particolare sugli utenti che utilizzano più piattaforme di
gioco. Secondo i dati ufficiali, circa il 31% dei giocatori online attivi in Spagna
possiede conti presso diversi operatori.

Proprio la rilevanza di questa fascia di utenti ha spinto il Governo a introdurre nuovi
strumenti di prevenzione e protezione, considerati complementari ai limiti già
previsti a livello di singolo operatore.

Oltre all’introduzione dei limiti congiunti, il decreto aggiorna alcuni aspetti tecnici
della regolamentazione del gioco online e rafforza gli obblighi informativi a carico
degli operatori riguardo agli strumenti di gioco sicuro disponibili per gli utenti.

Con questa iniziativa, il Ministero del Consumo intende rafforzare ulteriormente la
tutela dei giocatori, ponendo la prevenzione dei comportamenti a rischio e la
promozione di ambienti di gioco più sicuri e responsabili al centro della normativa
del settore.
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