SNAI: online la nuova piattaforma integrata per il
digitale
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Il sito e I’ecosistema delle app offrono ora un accesso piu semplice, nuove
funzionalita e un’esperienza di gioco ancora piu personalizzata grazie a
Snai My Combo e ad un palinsesto virtual piu ricco

Snai completa il percorso di migrazione tecnologica e rende operativa la nuova
piattaforma integrata per il digitale, sviluppata per il mercato italiano. Il passaggio
riguarda sito e app e rappresenta un’evoluzione strutturale dell’architettura di
piattaforma, con I'obiettivo di offrire un’esperienza piu semplice, piu stabile e piu
coerente tra i diversi prodotti dell’offerta grazie al contributo del Flutter Edge, cioe
I'insieme di tecnologie, competenze e capacita operative messe a disposizione dal
Gruppo Flutter. In questo senso, la migrazione non si limita a un aggiornamento
tecnico, ma introduce una base piu solida per migliorare affidabilita, scalabilita e
capacita di innovazione nel tempo.

“A ridosso del primo anno dall’ingresso di Snai in Flutter, questo risultato
rappresenta un passaggio concreto nel percorso di evoluzione del brand in
Italia.” dichiara Francesco Borsetti Managing Director di Snai.“La nuova
piattaforma integrata ci consente di lavorare su basi tecnologiche piu
solide, migliorando qualita del servizio, semplicita di accesso all’offerta e
capacita di sviluppare nel tempo funzionalita e strumenti coerenti con le
esigenze dei nostri clienti e con I'identita di Snai.”

Dal punto di vista dell’esperienza utente, il progetto ha portato a una revisione
dell’interfaccia e dei percorsi di accesso ai contenuti, con una navigazione piu
chiara, una ricerca piu rapida degli eventi, nuovi layout dedicati ai principali sport e
maggiori possibilita di personalizzazione. L'intervento riguarda anche il mobile, con
un’offerta riorganizzata in tre app principali - Snai Sport (che comprende anche
virtual e ippica), Snai Casino&Slot e Snai Poker&Giochi - pensate per rendere
pil immediata la fruizione dei diversi servizi.

Tra le novita introdotte dalla piattaforma figurano anche nuove funzionalita di
prodotto, come Snai My Combo, che consente di comporre scommesse
personalizzate combinando piu esiti anche correlati, su una stessa partita;
disponibile su calcio, tennis e basket. Si arricchisce, inoltre, il palinsesto virtual con
Mitico Football, il calcio virtuale con immagini reali, che ora include anche le clip
della Premier League (e prossimamente quelle della Serie B e della Super Liga
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turca). Prossimamente anche I'arrivo di nuove corse filmate di levrieri e cavalli. A
completare le novita, I'integrazione del network PokerStars e di quello di Tombola
all’interno dell’offerta Snai rappresentano un ulteriore tassello nel percorso di
progressiva evoluzione dell’offerta digitale.

Nella fase di migrazione Snai ha adottato misure specifiche per garantire continuita
operativa, sicurezza dei dati e tutela dei clienti, assicurando il corretto trasferimento
di saldo, cronologia di gioco, preferenze e metodi di pagamento.

Con il completamento di questo processo, Snai apre quindi una nuova fase del
proprio sviluppo digitale, fondata su una piattaforma integrata e progettata per
accompagnare |'evoluzione dell’offerta con maggiore continuita, attenzione al
cliente e capacita di esecuzione.

Fonte: https://www.jamma.it/?p=351404
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